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1. LISTA RESPONSABILILOR CU ELABORAREA, VERIFICAREA $I APROBAREA EDITIEI
SAU, DUPA CAZ, A REVIZIEI IN CADRUL EDITIEI PROCEDURII OPERATIONALE

Elemente
prlvmd. .. Numele si Functia Data | Semnitura
responsabilii/ prenumele ’
operatiunea
1 2 3 4 5
dr. Adriana Serban Set Centrul Qualitas
1.1. | ELABORAT Teodora Chis Sef serviciu ISD
Prof. dr. loana Bican Director Centru Qualitas
L.2. | VERIFICAT | Prof. dr. Zoltin Néda | Director CSUD
1.3. | APROBAT Prof. dr. Marké Bélint | Prorector

2. SCOPUL PROCEDURII OPERATIONALE:

descrie modul de organizare si desfisurare a procesului de evaluare a stagiului doctoral de
catre doctoranzii UBB;

descrie modalitatea de prelucrare a datelor culese pe baza chestionarelor completate de cétre
doctoranzii UBB;

descrie modalitatea si conditiile de acces la rezultatele evaluarii;

descrie modalitatea si conditiile de revizuire a procedurii;

da instructiuni in legéturd cu modalitatea de utilizare a rezultatelor procesului de evaluare;
sprijind auditul si/sau alte organisme abilitate in actiuni de control si evaluare.

3. DOMENIUL DE APLICARE A PROCEDURII OPERATIONALE:

3.1. Procedura se aplica in cadrul politicii de asigurare a calitétii in UBB.

3.2. Procedura se aplica de cétre toate persoanele desemnate pentru desfasurarea procesului
de evaluare a stagiului doctoral.

3.3. Procedura se aplica asupra tuturor scolilor doctorale.

3.4. Listarea principalelor activitati de care depinde si/sau care depind de activitatea
procedurati:

a) Organizarea si desfasurarea procesului de evaluare a stagiului doctoral de catre
doctoranzii UBB depinde de urmatoarele activitati:

- elaborarea instrumentelor (chestionarelor) de evaluare;

- implementarea chestionarelor in platforma informatica dedicatd (QuestionPro);

- promovarea procesului de evaluare in randul doctoranzilor, respectivi al cadrelor
didactice si cercetétorilor care isi desfagoara activitatea profesionala in cadrul
scolilor doctorale;

- completarea chestionarelor de evaluare de catre doctoranzi.
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b) De organizarea si desfasurarea procesului de evaluare a stagiului doctoral de catre
doctoranzii UBB depind urmétoarele activitati:
- evaluarea activitatii cadrelor didactice si cercetétorilor derulate in cadrul studiilor
doctorale;

- evaluarea activitatii scolilor doctorale.

3.5. Listarea compartimentelor furnizoare de date si/sau beneficiare de rezultate ale activitatii
procedurale, listarea compartimentelor implicate In procesul activitatii.

a) activitatea depinde de urmétoarele compartimente:

Centrul Qualitas;

Conducerea fiecarei facultiti;
Conducerea fiecdrei scoli doctorale;
Institutul de Studii Doctorale;
Doctoranzii UBB;

Secretariatele facultétilor;
Secretariatele scolilor doctorale.

b) de aceasta activitate depind urmatoarele compartimentele:

Facultétile;

Scolile doctorale;

Institutul de Studii Doctorale;

Cadrele didactice si cercetatorii care 1si desfasoard activitatea profesionald in
cadrul scolilor doctorale.

4. DOCUMENTE DE REFERINTA (REGLEMENTARI) APLICABILE ACTIVITATII

PROCEDURATE

- Legea Invatamantului Superior, nr. 199/2023;

- Codul drepturilor si obligatiilor studentului.

- Metodologia de evaluare externd, standardele de referinta si lista indicatorilor de performanta
a Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in Invatamantul Superior;

- Carta UBB;

- Statutului Studentului UBB (Anexa la Carta UBB);
- Regulamentul Universitatii Babes-Bolyai de organizare si desfdsurare a studiilor universitare

de doctorat.

5. ABREVIERI ALE TERMENILOR UTILIZATI iIN PROCEDURA OPERATIONALA

PO — procedura operationala;

MEN —Ministerul Educatiei Nationale

UBB — Universitatea Babes—Bolyai

CQ — Centrul Qualitas

ISD — Institutul de Studii Doctorale

CA — Consiliul de Administratie

CEAC-UBB - Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitdtii a UBB
CSUD - Consiliul pentru Studiile Universitare de Doctorat
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6. DESCRIEREA PROCEDURII OPERATIONALE

6.1. Generalititi:

Prezenta descriere vizeazd modul in care se organizeaza si se desfasoara procesul de evaluare a
stagiului doctoral de catre doctoranzi, modalitatea de culegere si prelucrare a datelor, modalitatea si
conditiile de acces la rezultatele evaluarii, precum si modalitatile de utilizare a rezultatelor.

6.2. Modul de lucru

- Procesul de evaluare se va desfasura anual, in luna mai, conform unui calendar stabilit de citre
CSUD.

- ISD si CQ elaboreazéd/revizuiesc chestionarul de evaluare in limbile roméana, maghiard, germana
si englezi si il supun atentiei CEAC-UBB, directorului ISD, decanilor facultatilor si directorilor
scolilor doctorale, prorectorului responsabil cu activitatea de cercetare si celui responsabil cu
asigurarea calitatii.

- CQ implementeaza chestionarul in platforma informatica dedicatd si informeaza ISD asupra
modului de accesare, cu cel putin doud saptdmani inainte de demararea procesului de evaluare.
- ISD transmite secretarilor scolilor doctorale acest calendar si modul de accesare.

- Secretarii scolilor doctorale informeaza doctoranzii privind calendarul evaludrii si modalitatea de
acces la chestionar, cu cel putin o saptamana 1nainte de demararea procesului de evaluare.

- La finalul perioadei de evaluare, accesarea chestionarului nu va mai fi posibila.
- CQ realizeaza un raport asupra rezultatelor evaluérii obtinute la nivel institutional si la nivelul

fiecdrei scoli doctorale. Raportul va fi transmis catre ISD si citre prorectorul responsabil cu
asigurarea calittii, respectiv prorectorului responsabil cu studiile doctorale.

- ISD transmite raportul cétre directorii scolilor doctorale, iar persoana desemnata din cadrul CQ
va disemina documentul in randul decanilor i presedintilor CEAC din facultiti.

- Decanul si presedintele CEAC, respectiv directorul scolii doctorale vor informa intregul personal
didactic al facultdtii asupra continutului raportului privind rezultatele facultatii/scolii doctorale.

7. MODALITATILE DE UTILIZARE A REZULTATELOR
Rezultatele evaludrilor vor fi utilizate in felul urmator:

7.1. In cazul in care numarul chestionarelor valide completate / scoald doctorald nu depaseste pragul
de 20% din numaérul doctoranzilor inscrisi, dar numarul chestionarelor valide completate este de cel
pufin 5, rezultatele evaludrii sunt informative §i sunt folosite de catre SD si ISD cu scopul
imbunatatirii procesului de formare a doctoranzilor.

7.2. In cazul in care numarul chestionarelor valide completate / scoald doctorala depaseste pragul de
20% din numarul doctoranzilor Inscrisi $i numarul chestionarelor valide completate este de cel putin
5, rezultatele evaludrii sunt utilizate 1n felul urmaétor:

3



PROCEDURA OPERATIONALA Editia: 1
Unitatea de | Nr.deex.:S |
invatimant Organizarea si desfisurarea procesului de
UNIVERSITATEA evaluare a stagiului doctoral de catre Revizia: 0
“BABES-BOLYAI” doctoranzii Universititii ,,Babes-Bolyai” Nr. de ex.:
Departament: Cod: PO —AC -19
Centrul Qualitas

e pot fi incluse in lista criteriilor si indicatorilor utilizatd pentru distribuirea numarului
de locuri la studii doctorale; ponderea acestui indicator va fi stabilitd de catre
conducerea Universitatii la propunerea CSUD;

e in cazul in care media punctajelor primite la nivelul unei scoli doctorale este mai mica
sau egald cu 2,5, directorul scolii doctorale are obligativitatea realizérii unui plan de
remediere, care va fi predat in format scris, va fi supus atentiei CSUD si va fi discutat
cu directorul ISD si cu decanul facultatii.

8. RESPONSABILITATI SI RASPUNDERI iN DERULAREA ACTIVITATII:

Prorectorul responsabil cu asigurarea calitdtii in UBB si directorul ISD detin responsabilitatea
organizarii si desfagurdrii procesului de evaluare a stagiului doctoral de cétre doctoranzii UBB.

Decanii, presedintii CEAC, directorii scolilor doctorale sunt responsabili cu buna desfasurare a
procesului de evaluare precum si cu promovarea acestuia in rdndul doctoranzilor si al cadrelor
didactice si cercetétorilor din scolile doctorale.

Directorul CQ si personalul desemnat al acestui centru ridspund de elaborarea instrumentelor de
evaluare si de gestionarea intregului proces de culegere a datelor, de realizarea raportului asupra
rezultatelor si de publicarea acestuia pe site-ul CQ, precum si de transmiterea raportului céatre ISD
st de diseminarea documentului in rdndul decanilor si al presedintilor CEAC.

Directorul ISD réaspunde de diseminarea documentului cétre directorii scolilor doctorale.

Decanul si presedintele CEAC, respectiv directorii scolilor doctorale, raspund de informarea
personalului didactic al facultétii/scolilor doctorale asupra continutului raportului privind
rezultatele la nivelul facultatii.

9. MODALITATEA SI CONDITIILE DE REVIZUIRE A PROCEDURII
Prezenta procedura se revizuieste in urmétoarele situatii:

- modificdri ale legislatiei care vizeaza activitatea vizatd de prezenta proceduri;

- periodic, o datd la cinci ani;

- ori de céte ori este necesard modificarea procedurii si/sau a chestionarelor, in scopul
imbunétatii procesului;

- ori de céte ori sunt inregistrate sesizéri din partea celor implicati in organizarea si
desfasurarea procesului de evaluare.

Personalul CQ implicat in procesul de evaluare revizuieste procedura si propune prorectorului
responsabil cu asigurarea calititii eventualele modificéri ce se impun. Acesta supune respectivele
propuneri atentiei decanilor, CEAC-UBB, directorului ISD si directorilor scolilor doctorale. Daca
modificérile se opereazi, editia revizuitd a procedurii este supusda CA al UBB spre adoptare.
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10. ANEXE

ANEXA I. Chestionar pentru evaluarea activittilor didactice / formative desfasurate in cadrul
studiilor doctorale (limba romdnd)

ANEXA II. Chestionar pentru evaluarea activititilor didactice / formative desfasurate in cadrul
studiilor doctorale (limba maghiard)

ANEXA III. Chestionar pentru evaluarea activititilor didactice / formative desfasurate in cadrul
studiilor doctorale (limba germand)

ANEXA V. Chestionar pentru evaluarea activitatilor didactice / formative desfisurate in cadrul
studiilor doctorale (limba englezd)
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CHESTIONAR PENTRU EVALUAREA ACTIVITATILOR DIDACTICE / FORMATIVE DESFASURATE IN CADRUL
STUDIILOR DOCTORALE

Acest chestionar evalueazd diferite aspecte ale activitatilor didactice si formative desfasurate in cadrul
studiilor doctorale tn anul universitar in curs de cdtre cadrele didactice/cercetatorii UBB. Va rugdm sa
raspundeti intr-o maniera cat mai constructiva. Raspunsurile vor fi prelucrate in regim de anonimitate si nu
vor influenta evaluarea performantelor dvs., urmand sd fie folosite pentru imbunatatirea activitatilor
desfasurate in cadrul programelor de studii doctorale ale UBB.

n ce mdsurd sunteti de acord cu urméatoarele afirmatii, pe o scard de la 1 la 5, unde 1 reprezintd dezacord
total iar 5, acord total?
Varianta de raspuns Nu e cazul se referd la situatiile in care aspectul mentionat nu se aplica in cazul dvs.

pentru anul universitar in curs.

Total Dezacord [Nici acord,| Acord | Acord Nu e Nu:‘tliju/
dezacord | partial )ici dezacor| partial | total cazul rispund
1 2 3 4 5
1 Oferta de cursuri a fost adecvata in raport cu nevoile
mele de pregatire pentru realizarea tezei de doctorat.
Oferta activitdtilor formative (workshopuri, conferinte,
2 etc.) organizate de/in UBB a fost adecvata in raport cu

nevoile mele de pregatire pentru realizarea tezei de
doctorat.

Continutul activitatilor 1a care am participat in acord cu
planul de studii {cursuri, seminare, laboratoare

3 | activitdti formative) a fost adecvat nevoilor mele de
pregatire de specialitate, in vederea elabordrii tezei de
doctorat.

Tn urma activitatilor la care am participat, in acord cu
planul de studii {cursuri, alte activitdti formative), am
dobandit noi cunostinte teoretice utile pentru
elaborarea tezei de doctorat.

Am avut acces la informatii privind posibilitatea de a

5 | ma implica si Tn alte activitati formative organizate
de/in UBB, in afara celor cuprinse in planul de studii.
Continutul activitatilor formative organizate de/in UBB
la care am participat, in afara celor cuprinse in planul
6 | de studii (cursuri, activitati formative), a fost adecvat
nevoilor mele de pregatire de specialitate, in vederea
elabordrii tezei de doctorat.

Frecventa si consistenta intalnirilor/discutiilor cu
indrumatorul de doctorat au fost adecvate nevoilor
mele de pregdtire, in vederea realizarii tezei de
doctorat.

Sprijinul si feedback-ul primite de la indrumatorul de
8 | doctorat mi-au imbogdtit perspectivele asupra
domeniului Tn care Tmi realizez cercetarea doctorala.
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Total Dezacord |Nici acord,| Acord | Acord Nue Nu Iflt'u/
dezacord | partial |ici dezacor| partial | total cazul N u
raspund
1 2 3 4 5

Sprijinul si feedback-ul primite de la Tndrumdtorul de
doctorat m-au ajutat sd imi imbunatadtesc
performantele, in realizarea componentei de cercetare
stiintifica a tezei de doctorat.

Feedback-ul primit de la membrii comisiei de
indrumare si integritate academica mi-a imbogétit
10| perspectivele asupra domeniului in care imi realizez
cercetarea doctorala.

Feedback-ul primit de la membrii comisiei de
fndrumare si integritate academic3 a tezei de doctorat
11| m-a ajutat sd imi imbunatatesc performantele in
realizarea componentei stiintifice a tezei.

Resursele de invatare recomandate/prezentate de
indrumatorul de doctorat (bibliografia, alte materiale
12| didactice etc.) mi-au fost utile pentru realizarea
sarcinilor care imi revin in calitate de doctorand.

Resursele de invdtare recomandate de membrii
comisiei de indrumare si integritate academic3
(bibliografia, alte materiale etc.) mi-au fost utile
pentru realizarea sarcinilor care imi revin in calitate
de doctorand.

13

Am primit sprijinul necesar pentru accesarea resurselor
14| deinvatare, a informatiilor si a datelor necesare
realizarii sarcinilor ce imi revin.

Am avut oportunitatea de a lucra in echipe/proiecte de

15 e
cercetare stiintifica.

Activitatea depusa in cadrul echipelor si proiectelor de
cercetare stiintificd m-a ajutat la dezvoltarea
competentelor mele de cercetare stiintificd, in
domeniul tezei de doctorat.

16

Am primit indrumari/sprijin pentru valorificarea prin

17 . v
publicare a activitatii mele de cercetare .

n cadrul activitatilor la care am participat, cadrele
18 | didactice au promovat interactiunea si schimbul de idei
cu colegii doctoranzi.

Responsabilitdtile mele in calitate de doctorand

19 . - . )
(participare, sarcini, etc.) mi-au fost clar comunicate.

Criteriile si modalitatile de evaluare a muncii mele mi-

20 .
au fost clar comunicate.

21 Criteriile si modalitatile de evaluare reflecta rezultatele

muncii mele.
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1 2 3 4 5
Am avut acces la informatii privind oportunitati de
22| internationalizare a experientei mele de cercetare
(burse, mobilitati Erasmus, scoli de vara etc.).
Am fost incurajat / sustinut in valorificarea
23 oportunitatilor de internationalizare a experientei mele
de cercetare (burse, mobilitati Erasmus, scoli de vara
etc.).
Tn general, calitatea demersurilor desfasurate de FS‘I’:;? Slabd | Medie | Buni F;j;;e
24 cadrele didactice/cercetatorii UBB in ceea ce priveste
activitatea mea de doctorand in acest an universitar a
fost ... 1 2 3 4 5

25. Care sunt aspectele care v-au placut cel mai mult privind activititile desfasurate de cadrele didactice /cercetatorii

UBB la care ati participat?

26. Care sunt aspectele care v-au nemultumit privind activitatile desfasurate de cadrele didactice /cercetdtorii UBB la
care ati participat?

27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.

Urmez studiile in regim: 1. @ Buget
Urmez studii: 1. @ Cu frecventa
Suntdoctorandinanul:
Facultatea de (lista cu optiuni)

Scoala doctorala (lista cu optiuni)

2. @ Taxa

2. @ Cu frecventa redusd

Gen: 1. @ Feminin 2. @ Masculin
Cetdtenie: 1. @ Romana 2. [ Alta si anume
Etnie: 1. @ Romana 2. @ Maghiara

3. @ Non-binar

4. Nu raspund

3. @ Germana

VA MULTUMIM.

4.3 Roma

5. @ Alta si anume




